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Data da Modificagao Alterado por Aprovado por
Modificacao

30/06/2017 | Incluido novo processo “Carro de Emergéncia”. Nathalie Aquino Katia Bacelo
08/08/2017 | As Requisi¢cOes geradas a partir da prescricdo médica serdo registradas em aberto (sem Nathalie Aquino Katia Bacelo

confirmar) durante as 24 horas de vigéncia. Apds as 24 horas, as requisicdes serdo
confirmadas e efetivadas, e o saldo atualizado no estoque. Novo Processo: Efetivar
Requisicdo a partir da prescricdo médica.

Alterado os processos “Dispensacdo de Medicamentos”, “Dispensacao de Controlados”
“Dispensacao Conforme Necessidade”.
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1) Dispensa¢ao de Medicamentos

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

A dispensacdo de medicamentos da Farmacia Central é realizada através da prescricdo médica, assinada pelo médico responsavel pelo paciente. A Farmacia
Central realiza a separacdo dos kits (1 para cada turno), de acordo com o aprazamento realizado pelo enfermeiro. Apds a separagdo, os itens sdo novamente
conferidos e preparados para a entrega. Nesta segunda conferéncia, é realizada o registro da requisicdo de materiais, deixando a requisicdo em aberto (sem
confirmar), ja que a prescricdo tem validade de 24 horas e pode sofrer alteragGes, com a solicitacdo de medicamentos do tipo “se necessario”. O nimero da
requisicdo efetivada é anotado na folha de prescricdo. Havendo divergéncia nos itens entregues, devera ser analisada a requisicdo de materiais, para verificar se

houve divergéncia na efetivacdo dos itens.

Medicamento
Medicamenta Mo
- Controlada ) . = = e
= ) == Controlado = 2 |:Eallzara separagdo dos . [ Illleallz_ara feduisita0 e [}
.E ( ‘} Arotarna presaigio T Realizar dupla medicamentos por L
K N separagdo por tumos P checagem paciente [deixar em aberta Registrar na
= z i - sem confirmar] requisigso fens
e Dispensagao de Controlado faltantes
E ;
= Rea.llzar = - =
b a\rallaﬁ;ao Anotar numero da 2 )
Farmacéutica Requisicio na presaigio Separaritens
[
"
pet CEneaminhar '_:;?‘A T = I
] o uma via para a Do Retirar oz kits dos Conferir o3 ~Assinara
£ 2 farmacia peactican pacientes do fumo itens dos kits prescrigio
2 =
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Para a geragdo da requisicdo de materiais, acesse o0 menu Suprimentos -> Estoque -> Movimentagdo Estoque -> Requisicdo Materiais -> Gerar/Alterar e
selecione a opgao “Nova Requisi¢ao”. Preencha o Centro de Atividades da requisi¢cdo (centro de atividades do usuario que esta realizando a requisicdo — pode
ser preenchido automaticamente pelo sistema através do botdo preferéncias) e o Centro de Atividades de aplicagcdo (unidade de internagdo no qual sera realizada
a saida). Selecione o almoxarifado “Farmacia Central” e vincule o paciente da requisicdo (selecione o paciente pelo nimero de prontuario). Preencha os materiais
e quantidades, a partir do cédigo informado na prescricdo e a quantidade que foi entregue. Apds terminar de preencher, deixe a requisicio em aberto (ndo
selecione confirmar, apenas “Alterar” para salvar a requisi¢do). Anote o nimero da requisi¢do (nimero RM) na prescri¢do médica. Durante as 24 horas de validade

da prescrigdo, esta requisicdo podera ser alterada, através do nimero que foi anotado na prescricdo.

Inicio =] Gerar | Alterar

GerariAlterar Requisigdo de Material

MNimero RM Data Geracio Situacio Impressao Gerada Automaticamente
CARequisicio *  CAAplicacio *

! L2] 2]

Almoxarifado * Grupo Material Pacote

Vincular Atendimento do Paciente a RM

Preferéncias

L
]

Material Quantidade

Agao Material Grupo Quantidade

Nenhum registro encontrado!
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2) Efetivar a Requisi¢ao a partir da prescricao médica
Ap0s as 24 horas de validade da prescricdo, a requisicdo devera ser confirmada e efetivada, para atualizar o saldo do estoque.

(= & Confirmar e Efetivar

l:o_yﬁ:-“ﬁx Obter prescriciies Prescri¢hes pelo nimero
N impressas da requisigdo (anotado
ha prescricdo)

Prescrigbes
> 24 horas

Efetivar Requisigiode Medicamentos
Farmacia Central
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Para isto, acesse o menu Suprimentos -> Estoque -> Movimentagio Estoque -> Requisi¢do Materiais -> Gerar/Alterar e busque pelo nimero da requisi¢io
que foi anotado na prescri¢ao, clicando em pesquisar e depois selecionando a prescri¢cdo na listagem.

“— C | ® 10:100.1.15:8080/stg-aghu/pages/casca/casca.xhtml

25 Apps |G| GLPI- Autenticacio {B AGHU- homologace € AGHU - Treinamento [m SAPE B AGHU-TESTES [3

OAGHU & k=¥ & A @m0 &

Versio: 6.9 184526 Pacientes Intermacdo Prescricdo Ambulatdric Exames Financeire Fammdcia Suprimentos Enfer
Imicio || Gerar | Alterar »
MNumero RM Situacdo Almozxarifade
| 9§ | Selecione |~ E
CA Requisicio

1 |HOSPITAL ESCOLA DE PELGTAS

CA Aplicacio Grupo Material
5. Pesquisar I | # Limpar I | + Nova Requisigdo
Agdo Nomero RM Data Geragio Situagdo Almoxarifado

4 110 07082017 Confirmada 3

4 106 03/08/2017 Confirmada 1
5 102 02082017 Confirnada 3
- 538 01082017 Confirmada 3

'8 i 96 01/0G2017 Gerada 3

Gerar/Alterar Requisi¢do
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Ao acessar a requisicdo, realize uma conferéncia dos itens conforme a prescri¢cdo. Caso ndo esteja correto, vocé poderd incluir novos itens ou alterar as quantidades.
Apds a conferéncia, selecionar a op¢ao “Confirmar” e depois clicar no botdo “Acessar Efetivacdo de RM”. Nesta etapa, é necessario preencher as quantidades entregues
(neste caso sdo as mesmas da requisicdo). Apds preencher as quantidades, clique no botdo efetivar, para realizar a saida de material do estoque. Ndo é necessario realizar a
impressdo da Requisicdo de Materiais, pois o controle sera realizado através da prescricdo médica. Em caso de divergéncia nas quantidades entregues, é necessario analisar
a RM no sistema.

lnicio |E=| Gerar [ Alterar x

CARequisicio CA Aplicacio

Itens Requisicdo Material

Agdo Material Fornecedor GQuantidade Requisitada Quantidade Enti
xS 274849 - ASPIRINA INFANTIL MANIPULADA 1 - Completar 1
Observacio
+ Efetivar ™ Voltar ‘

Efetivar a Requisicdo de RM
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3) Dispensacao de Medicamentos Controlados

A dispensacdo de medicamentos controlados é iniciada a partir do processo de Dispensacdo de Medicamentos. A Farmacia Central realiza a separac¢do dos
controlados a partir da prescricdo médica, cuja folha de prescricdo de controlados é impressa separadamente. A requisicdo devera ser registrada no sistema e
deixada em aberto (sem confirmar), durante as 24 horas de vigéncia; a requisicdao podera ser alterada neste periodo. O nimero da requisicdo devera ser
anotado nesta prescricdao separada de medicamentos de controlados.

"

E k. ; iy

5] CRali = =y Realizara Requisicao de

= ; = )

" I{,—\\ affzar a ik patoian medicamento porpadernte Anotar nomero da

= daos cantroladas por e iar et e L Ut O
E unidade paderts . i quisig presicd
IE ; confirmat]

Dispensacan de Controlado

& e =
Buscar Medicamertos Conferir Assinar a
Controlados do Turmo Medicamentos prescricio

Enfermeiro da Unidade
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4) Devolugao de Medicamento/Material

Os materiais e medicamentos que ndo foram utilizados pelo paciente durante a internagdo deverdo ser devolvidos para a farmdcia central. A devolucgdo é efetivada
durante a noite, através do preenchimento da devolucdo pela Farmacia Central, e informado os medicamentos/materiais e centro de atividades.

=
=
& L& rmazenar na caba de N fG'F{EﬁIizara devoludo de
.E devolucdes separada por '-. =N MedicamentosMatenais por
E unidade N centro de atividades
5 i
'
a noite

Devolucdo Medicamento/Material

(ﬁ\ LF Realizar dewiolucdio de

Medicamentos/Materais da
Unidade

Enfermeiro da Unidade
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Para a devolucdo dos itens no sistema, é necessario acessar o menu Suprimentos -> Estoque -> Movimentagao Estoque -> Devolugdo Almoxarifado ->
Gerar/Alterar. Selecione a op¢do Novo. Selecione “Farmdcia Central” no campo Almoxarifado, centro de atividade (unidade de internagdo que devolveu o item), a
justificativa da devolugdo no campo observagdes, e os materiais/quantidades que estdo sendo devolvidos. Selecione “Gravar” para efetivar a devolugdo (entrada do

item no estoque).

Inicio |=| Gerar ! Alterar x

Manter Devolugdo ao Almoxarifado

Mumero DA Data Geracdo  Responsavel

Almoxarifado * Centro de Atividade
! L] B

Observacio

Manter Item de DA
Material *  (ide *
]

Codigo Material

Agdo

MNenhum registro encontrado!
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5) Requisicao de Material
A requisicdo de material para a Farmacia Central é realizada pelo enfermeiro da unidade de internagdo. A requisicao é recebida diretamente na impressora da

Farmacia Central. Os itens sdo separados, as quantidades entregues sdo informadas na folha de impressdo da requisicdo de material e a requisicao é efetivada
(saida de materiais).

=

E Requisicio de

z Materiaiz [RM)

z —

E %0 it (] = o

B %ﬂ,ﬁlec_&ber I el Separar o3 Infarmar na RM o5 itens L Yfetivar a

w diretamente na s i i
: materiais que serao entregues Requisigio
impressora

'G'Realizara
Requisicio de
Material

= =

Buscar o3 “Caonferir os

Requisicdo de Material

Materiais hAateriais Assinar RM

Enfermeiro da Unidade
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Para efetivar a requisicdo de material, preencha a quantidade entregue na folha de requisicio de Material e acesse o0 menu Suprimentos -> Estoque ->
Movimentagao Estoque -> Requisicdo Materiais -> Efetivar — Almoxarifado. Digite o nimero da requisi¢cdo (o nimero impresso na impressdo da requisi¢do de
material) e cligue em Pesquisar. Na requisicdo de Material da listagem, selecione a op¢do Efetivar Requisicao Material.

Inicio ij Efetivar - Almoxarifado x
Pesquisar Requisi¢cao de Material

Mimero RM ' Situacio 7 Estornado

] Selecione v Selecione | =

} CA Requisigao }
Z] (2]
Grupo Material o

B )

Almaoxarifado

CA Aplicacio

‘4. Pesquisar [ | ¥ Limpar I
CA Requisigdo

Agio Hiamero RM Impressdo Almoxarifado
v 6

Impressdo Local
Exibindo: 1

Efetivar Requisicdo Material
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HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Para efetivar a requisicao, informe a quantidade entregue informada na folha impressa da requisicao de material, preenchendo o campo observacao
(se desejado) cliqgue em Efetivar. Nao é necessario imprimir novamente a requisicdo. Guarde a folha de requisicdo de Material assinada para controle dos

estoques.

lnicio |Ez| Gerar | Alterar x

CA Requisicao

CA Aplicacio

Itens Requisicdo Material

Agdo

Observacio

Material

274345 - ASPIRINA INFANTIL MANIPULADA 1 - Completar

Efetivar a Requisicao de RM

Fornecedor

Quantidade Requisitada

1

Guantidade Enti

| ™ voltar
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6) Dispensacao conforme necessidade

Na prescricdo existem medicamentos prescritos como “se necessario”. Estes medicamentos serdo dispensados conforme a necessidade dentro das 24 horas
de validade da prescricdo. Com isto, sera necessario atualizar a requisicdo, a partir do nimero da requisicdo anotado na prescricdo, e incluir a quantidade

solicitada.

E

[ CShealizar 3 Eu Atyalizar a requisicio de 1
ﬁ separacdo dos medicamentos [himero anotado
= medicamentos na prescrigio] J
E

]

[T 5

[_Skerificar necessidade de
(\ uso de medicamentos
prescritos como "se

necessario”

" = .
Buscar Canferir os Assinar a

Medicamentos itens prescrigdo

sim

necessidade?

Dispensacio de Medicamentos confor me necessidade

Enfermeiro da Unidade
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7) Transferéncia de materiais do Almoxarifado Central para a Farmacia Central
O abastecimento da Farmacia Central é realizado pelo Almoxarifado Central. A Farmacia Central preenche o formuldrio de Requisicdo de Material com as
guantidades necessarias e o Almoxarifado Central realiza a transferéncia, apds a conferéncia dos itens, onde o saldo é atualizado automaticamente e a quantidade
ficara como disponivel.

Lurisar o Almoxarifado
Central

“Preencher Requisigio de
Material/Medicamento

=

Conferiritens

=
Avisarinconformidade

Farmacia Central

Forfnulario dé Re quisicio de

Material
. &erar o5 itens
i de

Sanaerends Saldo € atualzada
.+ * automaticamente na famada
: = . = 0. E ; = Ol central
3 RS ReceberRequisicio Cheencher 3 Encaminharitens paraa

Separaritens

Material/Medicamento transferénda farmacia central

Transferéncia entre Almoxarifado Central e Farmacia Central

Iy !
- Efetivar
Transferéncia

Almoxarifado Central
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Para visualizar a quantidade existente no estoque da Farmacia Central, acesse o menu Suprimentos -> Estoque -> Consultas -> Estoque Almoxarifado.

Selecione “Farmacia Central” no campo Almoxarifado.

Inicio J 2 Estogue Almoxarifado x

Consultar Estogue Almoxarifado

Almoxarifado Fornecedor
5 FARMACIA CENTRAL E] E]
Material Terma Livre Estocdvel ' Ativo

@ Seleciong | = Selecione |

Unidade T Grupo Classificacio Material

=) =] a

"\. Pesquisar ] l ¥ Limpar l
5 s : Gt at. Blog Gt.Blog Gt.Blog Gt.Blog OtEstg QOt.Estq otd.Pt
Agfo Fima. o fodiag Msterl i Se Disp Blog Prob. Transf, Disp.Pac. Disp. Min. Max. Pedido
0 o o o i} o 10 30 15

i

- e 3 1 274849 ASPRINA INFANTIL MANIPULADA  CMP 2

Exibindo: 1 - 1 de 1 Registros
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8) Configuragao dos Estoques

Para recebimento de itens que ndo estdo no configurados no estoque da Farmacia Central, é necessario realizar a configuracdo do medicamento/material,
para que o Almoxarifado Central possa realizar a transferéncia do item. O setor de Suprimentos devera informar a Farmacia Central sempre que um novo item
passar a integrar o catdlogo de medicamentos/material da Farmacia Central. Assim, apds a configuragdo, o Almoxarifado Central podera realizar a transferéncia
do item para a Farmacia Central.

E
=]
g
= [.'n Realizar
= configuragio do
E estoque
i
F S
W
&l
=]
o
g |3
w L3
@
=
L) &l
= E ; ; B
2 E [FHfarmar rlw.u:us miadlcamentu_:usfmaterlal ...... ltens j& foram
£ S que seradincluidas no catalogo da = e | cadastrados o AGHLU
= & Farmacia Central
'5 —
=
E
[
o
"
-
[
al
-
=}
=]
o
=
=
Z
g
= Transferéncia entre
Almoxarifado Central e Farmacia
Central
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Para configurar os estoques, acesse o0 menu Suprimentos -> Estoque -> Controle de Estoque -> Estoque Almoxarifado. Selecione a opgao Novo. Preencha os
dados do material: endereco fisico do material, quantidade minima, quantidade maxima, ponto de pedido, tempo de reposi¢do, estocavel, estoque minimo

calculado, ponto de pedido calculado e controla a validade.

Inicio (g Estoque Almoxarifado x

Manter Estoque Almoxarifado
Almoxarifado *  |laterial *  Situacio *

5 FARMACIA CENTRAL 274549 ASPIRINA INFANTIL MANIPULADAB Alivp 5

Fornecedor * SC Contrato

1 Eompletar ol

Unidade Endereco ; Limite de Armazenamento

OT. Disponivel CtEm Uso Qt Blog

0t Estg Min *  (iEstqMax *  Quantidade Ponto de Pedido © #*#  Tempo de Reposicio
Data Geracio Dt Alteracdo Dt Desativ

Estocavel Estoque Min Calculado Consignado P Pedido Calculado Controla Validade Estoque Temporario
w W W W Y

Configuragao do Material no Estoque
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9) Realizar Ajuste de Estoque

Para medicamentos com validade vencida, avaria ou quantidade correta é necessario realizar o ajuste para mais ou para menos no sistema. Ao realizar o ajuste,
€ necessario preencher a justificativa no sistema.

%ﬁ erificar itens comualidade O P )
“ﬁj‘ju i Lfeshloguear
wencida/avariagiquartidade St?nreqnunas??ndaaidse Fafa : b q_
incorreta rnaterial

Ajuste para
mais?

Realizar Ajuste de Estoque
Farmacia Central

Preencher
Justificativa
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Para realizar o ajuste, acesse o menu Suprimentos -> Estoque -> Movimentagao Estoque -> Ajustes -> Ajustes -> Ajuste de Estoque. Preencha o tipo de
movimento (ajuste menos ou ajuste mais), almoxarifado (no caso Farmdcia Central), material, fornecedor, quantidade e motivo.

Inicia [7F] Ajuste de Estoque x

Ajuste de Estogue
Tipo de Movimento *  Almoxarifado *
Material Formecedor *

2]

Cuantidade * nidade de Medida

Mativo *
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Caso o tipo de movimento seja “Ajuste Mais”, é necessario realizar o desbloqueio do material no estoque. Neste caso, acesse o menu Suprimentos -> Estoque ->

Movimentagao Estoque -> Bloqueio Desbloqueio -> Sem Problema. Selecione o almoxarifado “Farmacia Central” e o material e clique em Pesquisar.

Inicio [=] Gerar | Aterar x |~ & Sem Problema x

Blogueio/Desblogueio de Material sem Problema

Material

2] 2]
(2]

4 Pesquisar H # Limpar l

Almaoxarifado

Fornecedor

Apds encontrar o material na listagem, selecione a op¢ao Desbloquear.

Inicio [E] Gerar/ Alterar x || & Sem Problema x

Blogqueio/Desbloqueio de Material sem Problema

Almaxarifado 7 Material
4 | FARMACIA CENTRAL B 57ag4g | ASPIRINA INFANTIL MANIPULADA

=]

l':jh: Pesquisar l [ # Limpar l

Farnecedar

Agdo Almoxarifado

Desbloguear
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Informe a quantidade que serd desbloqueada e clique no botdo Gravar.

Inicio || Gerar | Aterar = E:E Sem Problema =

Desblogueio de Material sem Problema

Almoxarifado Material

Fomecedor Unidade de Medida

Quantidade Blogueada Cuantidade Dispaonivel COuantidade a Desbloguear 7 #* Controle Validade
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10) Transferéncia da Farmacia Central para as demais farmacias

A transferéncia dos itens da Farmdacia Central para as demais farmacias é realizada a partir do preenchimento de uma planilha com as quantidades solicitadas
de cada item. A Farmacia Central gera os itens da transferéncia e aguardar a conferéncia dos itens, para assim, efetivar a transferéncia e saldo no estoque.

i e i Saldo é atualmdo .....................

= i automaticamente o

m

< Folha de :

z Transferéncia " : Transferéncias
v
i P T §E, entre
2 | = O = o, O, = St mprimi ;
o E erar itens para Encaminhar itens e = pjustar E Efativar T T %“ﬁ.lm::t'; il Almoxarifados
= 5 S e ] 5
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Para realizar a transferéncia, acesse o menu Suprimentos -> Estoque -> Movimentagao Estoque -> Transferéncias -> Eventual e selecione a op¢ao Gerar Nova
Transferéncia. Selecione o almoxarifado de origem (no caso Farmacia Central) e o almoxarifado de destino (selecione a farmacia). Inclua os materiais e
quantidades que serdo transferidas e realize a impressao dos itens que serao transferidos (realize a impressao de duas vias, enviando uma para a Farmacia).
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Estornado

Material

Ap0ds a conferéncia dos itens, realize a efetivacgdo, selecionado a opcdo efetivar, a partir da pesquisa do nimero da transferéncia.
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11) Carro de Emergéncia

Durante uma emergéncia na internacdo de um paciente, podera ser necessario utilizar os itens que estdo no carro de emergéncia, por ndo haver tempo habil de
realizar a prescri¢do e buscar os medicamentos/material necessario. Neste caso, apds o atendimento prestado, o médico devera realizar uma prescricdo com os
itens que foram utilizados pelo paciente. A enfermagem também devera realizar a requisicdo de material, informando os materiais do carro de emergéncia que
foram utilizados no atendimento e o paciente que foi atendido. A farmdcia ira realizar a conferéncia dos itens do carrinho e ira realizar a requisicdo de material
e a efetivacdo dos itens utilizados, reabastecendo o carro de emergéncia.
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12) Doag¢dao/Empréstimo/Troca de Mercadorias

O processo de doacgdo, empréstimo, solicitacdo de empréstimo ou troca de mercadorias devera ser realizado pelo Almoxarifado Central.



